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 گفتار پیش

 
مدیریت  نظران،  صاحب  از  بسیاري  است.  شده  عجین  محیطی  اطمینان  عدم  با  استراتژي  مفهوم 

دانند که موفقیت یافته با یک وظیفه بزرگ در قلمرو مدیریت عمومی میاستراتژیک را برخورد نظام  
موسسه را تضمین و از پیشامدهاي ناگهانی پیشگیري کرده و موسسه را با بستر حرکت خود یعنی  

. تلاطم تدریجاً فزاینده محیط در طول قرن نمایدمیگیري  محیط ارتباط داده و در برابر آن موضع
تر شدن محیط، دانشمندان ش سرعت آهنگ تغییرات محیطی و همچنین پیچیدهبیستم به دلیل افزای

بلندمدت،    ریزيبرنامهیی نظیر  هاروشي متفاوت مدیریت محیط واداشته است.  هاشیوهرا به ابداع  
نمونه دیگر   هادهگیري استراتژیک و  استراتژیک، مدیریت علائم کم سو، مدیریت غافل  ریزيبرنامه

پردازند. عدم اطمینان محیطی نیز که نتیجه  نشده محیط می  بینی پیش به پاسخگویی به تغییرات سریع و  
معیار    بینی پیش غیرقابل   است.  محیط  آینده  تغییرات  تلاطم    نگريآیندهبودن  میزان  تشخیص  در 

نبال راه کارهاي کاهش  محیطی را با مشکل مواجه ساخته است؛ از این رو بسیاري از پژوهشگران به د
بنابراین شناخت   عدم اطمینان مسایل آینده به منظور اتخاذ تصمیمات استراتژیک اثربخش هستند. 

هاي محیطی در تصمیمات استراتژیک امري بسیار  ي سازمان براي کاهش عدم اطمینانهاتوانمندي
اند که وقت خود را دهکه اکثر مدیران اثربخش کسانی بو دهدمیضروري و مهم است. تجربه نشان 

. اما مشکل آنجاست که تجزیه  اندکردهصرف تفکر در مورد نیازهاي فعلی و روندهاي آتی مؤسسه  
سوالات   بر  افزودن  موجب  باشد،  داشته  پی  در  را  سوالات  به  پاسخ  آنکه  از  بیش  آینده  تحلیل  و 

باشند و فعالانه عمل . مدیرانی که آگاهی کافی از شرایط داخلی و خارجی سازمان داشته  شودمی
 کنند، موفقیت بیشتري کسب خواهند کرد. 

تا بفهمد چه عواملی در دستیابی به اهداف مورد نظر موثر   سازدمیمدیر را قادر   1تفکر استراتژیک
؟ بدون این  آفریندمیاست و کدامیک موثر نیست و چرا، و چگونه عوامل موثر براي مشتري ارزش  
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خواهد بود.   حاصلبیغیرمادي) سازمان براي دستیابی به موفقیت    تشخیص، صرف منابع (مادي و 
  داردمیکتاب معتبر خود با عنوان «تفکر یک استراتژیست» چنین اظهار    ) در1371( 1کن ایچی اومی

تان فشار روحی و فیزیکی  که: «اگر موضوعات اساسی را تشخیص ندهید، هرقدر به خود و کارمندان
نتیجه سرانجام  کنید،  استراتژیک وارد  تفکر  شد».  نخواهد  حاصل  شکست  و  سردرگمی  جز  اي 

دیدن «پیش  و  رقابت  میدان  خصوصیات  موقع  به  تشخیص  استراتژیک  تفکر  نیست.  آینده  بینی» 
اسهافرصت به آن غافل هستند. (امیریان،  یی  ). تفکر استراتژیک در قالب 1390ت که رقبا نسبت 

ظاهر   عمیق»  و  «ساده  مبناي شودمیقواعد  و  کرده  ایجاد  را  خاصی  ذهنی  مدل  قواعد  این   .
از جمله   دهدمینشان    هاپژوهش   .کلی سازمان خواهد بود  گیريجهتي روزانه تا  هاگیريتصمیم

در  د  توانمیعواملی که   است.  باشد، کارآفرینی درون سازمانی  داشته  ارتباط  استراتژیک  تفکر  با 
بردند. به تدریج تغییرات مربوط در محیطی پایدار و باثبات به سر می  هاسازمانزمانی نه چندان دور، 

به سرعت   و سیاست  فرهنگ  اقتصاد،  فناوري،  و  علم  امروزه   هاسازمانبه  داد.  قرار  تاثیر  را تحت 
اند که به کارآفرینی، تحت تاثیر تغییرات فزاینده و سریع در محیط دریافته  هاسازمانو رهبران  مدیران  

اي بهتر، سازمانی را پرورش دهند اي ارزشمند بنگرند و براي موفقیت در ایجاد آیندهبه عنوان پدیده 
ها  ود با دگرگونیپایدار در پی کارآفرینی باشد و براي حفظ بقاي خ  طور اثربخش وکه به خوبی و به
ها و رقابتی شدن تحولات سریع و شتابان اجتماعی، اقتصادي و فرهنگی، پیچیدگی  .هماهنگ گردد
و مشکلات ناشی از توزیع ناعادلانه درآمد، کیفیت نامطلوب زندگی برخی    هاچالش اقتصاد جوامع،  

اصلی مشکلات    حل راهاي را فراهم آورده تا امروزه انسان کارآفرین به عنوان  ي انسانی زمینههاگروه 
نامحدود توسعه مورد توجه قرار گرفته و ایجاد رفتار و روحیه کارآفرینی در میان  منبع  مذکور و 

نتیجه و حاصل این رویکرد  ).1391کارکنان مورد تأکید قرار بگیرد (مبینی دهکردي و همکاران،  
ا  که  است  و  آن  کرده  نوآوري  به  اقدام  خود  پذیري  خطر  و  خلاقیت  با  که  شوند  تربیت  فرادي 

  هاسازماني قدیمی و ناکارآمد قبلی نمایند. به عبارت دیگر  هاروشکارهاي جدید را جایگزین  راه
هایی همچون تغییر و تحولات سریع یی روبرو هستند که داراي ویژگیهامحیطدر عصر جدید، با  

باشند. هاي مشتریان، میپیچیده، رشد سریع تعداد رقباي جدید و تنوع نیازها و خواستهفناوري، رقابت  
  بودن و کارآفرین   بر نوآور  توانند قدرت رقابت داشته باشند که علاوهیی میهاسازماندر این میان،  
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شناسایی   در  رقبایشان  به  نسبت  پیشگامهافرصتبودن،  کارآفرینانه،  کنند  ي  عمل  و تر  (کتسیکا 
 ). 2011، 1همکاران

 باشد. می ریصورت ز شیوه سازماندهی کتاب حاضر به
 ات ی اول: کل فصل
 کیتفکر استراتژدوم:  فصل
 الگوهاي تفکر استراتژیک سوم:  فصل
   یمنابع انسان کی استراتژ تیریمد چهارم: فصل
  کیاستراتژ يهوشمند  پنجم: فصل
  کیاستراتژ يریانعطاف پذ ششم: فصل
 کیمربوط به چشم انداز استراتژ قاتیتحق م: هفت  فصل
 يبندم: جمعهشت  فصل

 ي که در مراحل گوناگون آماده ساز   یو بزرگواران  زانیکه از همه عز  دانمیبر خود لازم م  ان،یپا  در
 نمایم.اند، صمیمانه تقدیر و تشکر نموده ياریکتاب من را  ن یا

 ی صحرائ علی
 1401 بهار
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