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 گفتارپیش

 

تأثیر قرار داده است. ارتباطات بصری شامل   ی ابعاد زندگی بشر امروز را تحتظهور اينترنت کلیه

از   توانند تأثیرات به سزايی در بهبود استفاده از اين رسانه را داشته باشد. ای شده که میابعاد گسترده

ای که امروزه  ، به گونهباشد می ديگر سو تبلیغات اينترنتی بخش بسیار مهمی از ارتباطات الکترونیکی  

غیب آنان به خريد، مبالغ رسانی به مخاطبان و ترها، به دلیل نقش حیاتی تبلیغات در اطلاع شرکت

 (. 2۰۰۱،5۱کنند )استراوس و فروست،  هنگفتی را در اين حوزه هزينه می

ی  ی تبلیغ، نقطه های انتشار دهندهايط جديد در دنیای ديجیتالی و مجازی، وب سايتط و شردر محی

کند تا یبرخورد و ارتباط میان کاربران و خدمات ارائه شده است. از اين رو علم گرافیک تلاش م

های  ذابیت ی نوين، سرعت و سهولت مواد و منابع مورد نیاز کاربران از طريق ج با استفاده از اين پديده

 گرافیکی را در اختیار آنان قرار دهد. 

بايست بر  آنچه در اين میان اهمیت دارد اين است که طراحی گرافیک تبلیغات موبايلی آنلاين می

ها دهای از پیش تعیین شده انجام شود تا هدف اصلی از ايجاد آناساس معیارها، اصول و استاندار 

اين در حالی است که به خصوص  ربران است، محقق گردد.که برآورده کردن نیازهای اطلاعاتی کا

توان به ای است. همچنین میدر کشور ايران ايجاد تبلیغات موبايلی در سطح وب حرکت نسبتاً تازه

طر اشاره کرد که  نکته  نمونهاين  به  نسبت  ايرانی  آنلاين  و احی صفحات  انسجام  از  های خارجی 

توجهی به علم گرافیک تواند بی يکی از دلايل اين امر میکارآيی کمتری برخوردار است که شايد  

های هوشمند بر ارتقا برند و بهبود در رفتار نقش تبلیغات گوشی   کتابدر اين زمینه باشد. در اين  

 گردد.مصرف کننده بررسی می

های هوشمند بر ارتقا برند و بهبود در  نقش تبلیغات گوشی   "  تالیف کتاب حاضرهدف از  

. جامعه آماری  باشدمی "  ف کننده در بانک ملی اداره امور شعب غرب تهرانرفتار مصر

 زياد که تعداد آنان  باشند  میکلیه مشتريان بانک ملی اداره امور شعب غرب تهران    شامل   کتاباين  
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تصادفی در دسترس در داخل بانک ملی اداره امور شعب   گیرینمونه روش  از    کتابدر اين  است.  

، طبق فرمول کوکران حجم نمونهشد.  ین مشتريان در بازه زمانی يک ماهه استفاده  غرب تهران و از ب

شد.    ۳85 انتخاب  داده برای جمع نفر  همکاران ها  آوری  و  مارتینز  پژوهش  استاندارد  پرسشنامه  از 

که روايی آن به صورت روايی صوری محتوايی توسط خبرگان مورد واهد شد  (، استفاده خ2۰۱۹)

 کتاب نتايج  تأيید گرديد.    ۹58/۰و پايايی آن با استفاده از ضريب آلفای کرونباخ    تائید قرار گرفت

ر مصرف کننده در بانک تبلیغات گوشی هوشمند بر ارتقا برند و بهبود در رفتاحاضر نشان داد که  

 ملی اداره امور شعب غرب تهران تاثیر دارد. 

 .  باشدمیصورت زير  شیوه سازماندهی کتاب حاضر به
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