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 یگذار هست یبه نام خط مش
 

 سخن مولف

 

ترين عامل نیروی انسانی مهم ،امروزه با توجه به تغییرات پرشتاب دانش بشر و عصر انفجار اطلاعات

های مبانی دانش و اطلاعات در رشتهبايستی  مطابق با اين تغییراته و پیشرفت سازمانی محسوب شد

در اين شرايط باشد. در  های محیط کارپاسخگوی مسائل و نیازمندی را دارا باشد تا مختلف علمی

شود. جهت اين تطابق بیش از پیش احساس می هاسازمانلازم در  یهاآموزشايجاد  اين راستا لزوم

عملکرد کارکنان دفتر تبلیغات  برضمن خدمت  آموزش تأثیربررسی  تابکن ياتالیف هدف اصلی 

های ارتقای اطلاعات، دانش و مهارت کتابابعاد عملکرد کارکنان در اين  باشد.اسلامی قم می

کارکنان،  افزايش همبستگی کارکنان با اهداف سازمان، افزايش کارايی کلی سازمان، کمک به 

ای جهت آزمون پرسشنامه بدين منظورضروری در نظر گرفته شده است. اقع تغییرات سازمانی در مو

روايی تأيید منظور گرديد. به  لیو تکم عيتوز یتصادف یافراد نمونه آمارها طراحی و در بین فرضیه

ابزار تحقیق از تحلیل عاملی و به منظور تعیین پايايی از روش آلفای کرونباخ استفاده گرديد. نتايج 

 را تأيید نموده است. ضمن خدمت و عملکرد کارکنان ی هاآموزش رابطةیق اين تحق

 

 باشد. صورت زير می شیوه سازماندهی کتاب حاضر به

آموزش ضمن دو بخش تقسیم خواهد شد. بخش اول شامل مباحث آموزشی در زمینه  به کتاباين 

  زير است: باشد. بخش اول شامل فصولمی خدمت و عملکرد کارکنان

 آموزش ضمن خدمت کارکنان اول:ل فص

 ضمن خدمت یهاآموزشاهداف  فصل دوم:

 انواع آموزش ضمن خدمت فصل سوم:



 آموزش ضمن خدمت و عملکرد کارکنان   2

 

 خدمتاصول آموزش ضمن فصل چهارم: 

 ساز و کارهای آموزش ضمن خدمتفصل پنجم: 

 ها و راهکارها(مسائل آموزش ضمن خدمت در ايران )چالشفصل ششم: 

 انسانی نیروی یروآموزش ضمن خدمت و بهرهفصل هفتم: 

 رابطه آموزش ضمن خدمت با عوامل مورد آزمونفصل هشتم: 

 ضمن خدمت کارکنان یهاآموزش قاتیتحقفصل نهم: 

 

بررسی  قم یاسلام غاتیدفتر تبل کارکنان آموزش ضمن خدمت بر عملکرد ریتأثوم در بخش د

  باشد: زير می خواهد شد. بخش دوم شامل فصول

 فصل دهم: کلیات

 ش و ابزاردهم: روفصل ياز

 هافصل دوازدهم: تجزيه و تحلیل داده

 گیری و پیشنهادهافصل سیزدهم: نتیجه

 

را  اسازی اين کتاب مم از همه عزيزانی که در مراحل گوناگون آمادهیدانمیدر پايان، بر خود لازم 

   .یمئنما تشکر و تقدير اند، صمیمانهياری نموده

            

 یبشمن یرستم دیمج دکتر راد، یجعفر دهیسع

 ۱۳۹۷پايیز 

 

 

 






