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 پیشگفتار

 

 است،ی بارز تمدن بشری هاويژگیها از ی اجتماعی و گسترش روزافزون آنهاسازمانظهور 

مع مختلف، و نیازهای خاص جوا هاويژگیبطوری که با توجه به عوامل گوناگون مكانی و زمانی و 

. بديهی شودیمو بر تعدادشان افزوده  يابندمیی اجتماعی ظهور و گسترش هاسازمانهمه روزه انواع 

ش نیازمند اراست هر سازمان اجتماعی برای نیل به اهداف خود، به نوعی مديريت متناسب با ساخت

ز ديرباز بشر است. ناگفته نماند که درك ضرورت اداره کردن مربوط به روزگار اخیر نیست، بلكه ا

ها برای متوجه شده است که برای رسیدن به يک هدف لازم است به بسیج امكانات و رهبری آن

آنان  ترينمدهعه ند کتاثیرگذارتحقق آن اقدام کند برای دستیابی به اهداف سازمانی منابع متعددی 

ازمان و منبع اصلی عامل تولید و مهمترين سرمايه هر س ترينارزشنیروی انسانی است. منابع انسانی با 

 تريندهعمی اساسی هر سازمان است، پس يكی از هاقابلیتزاينده مزيت رقابتی و ايجاد کننده 

منابع  ريزینامهبرامل مهم برای وجود . عباشدمیمنابع انسانی  ريزیبرنامهی سازمانی، هاريزیبرنامه

نسانی است. امنابع  توسعهجهت نیل به نیازهای مهارتی، آموزشی و در نهايت  ريزیبرنامهانسانی، 

از طريق  هاانسازممؤثرترين راه دستیابی به مزيت رقابتی در شرايط فعلی کارآمدتر کردن کارکنان 

طور صحیح و کامل از اين منبع غنی و راهبردی ب توانمی . به يقین زمانیباشدمیآنان  توسعهبهبود و 

 هده داشته باشند. عنمود که مديرانی با کفايت، آگاه و خلاق، هدايت و رهبری امور را به  برداریبهره

و  توسعه به عبارت ديگر، در هر سازمان صنعتی، خدماتی و آموزشی مسئولیت تامین، نگهداری و

ديران و در و کارايی، با م وریبهرهنی به عنوان مؤثرترين رکن در بكارگیری مطلوب منابع انسا

 . باشدمیی سازمان هاسیاستراستای اهداف و 

های علمی محقق و همچنین مطالعه و بررسی چندين کتاب معتبر مديريت اين کتاب حاصل يافته

مديريت منابع انسانی  هایها و نظريهاست و تلاش شده است تا حدامكان مفاهیم، ايده منابع انسانی

ای و تشريحی به صورت منسجم و مختصر ارائه گردد. در اين کتاب گزينه چهار در قالب سوالات

. اين سوالات جنبه تخصصی داشته و بر اساس فرآيند منابع باشدمیمديريت منابع انسانی  سوالات
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 ا ساختن دانشجويانانسانی در هفت فصل تهیه و تدوين شده است. هدف اصلی از اين کتاب آشن

های مديريت دولتی، بازرگانی، ی کارشناسی و کارشناسی ارشد در گرايشهادوره)مديريت در 

 فناوریجهانگردی، کارآفرينی، شهری، اجرايی، رسانه، منابع انسانی، امورفرهنگی و  صنعتی، بیمه،

 یهاآزمونها در ، متخصصین و مديران منابع انسانی با نمونه سوالات و کمک به آناطلاعات(

ای منابع انسانی است. نظر به اينكه سوالات اين کتاب از کارشناسی ارشد، دکتری و گواهینامه حرفه

منبع مديريت منابع انسانی و برخی سوالات کنكور طراحی شده است. لذا مطالعه اين  ۵0حدود 

انتظار به  مون موردکتاب نه تنها نكات زيادی درباره مديريت منابع انسانی بلكه در مورد آز

 دانشجويان و علاقمندان منابع انسانی خواهد آموخت. 

ی نكات علمی لازم به ذکر است که در ابتدای هر فصل جهت آشنايی با مفاهیم مديريت منابع انسان

ای پاسخنامه مربوطه و فرآيند مديريت منابع انسانی بطور خلاصه توضیح داده شده است و در انته

عه آنها دلیل ی از موضوع سوال آورده شده است تا دانشجويان و علاقمندان با مطالاسوالات چكیده

 موارد انتظار ایپارهتواند در ی خاص را دريابند. اما مطمئناً اين توضیحات نمیهاپاسخانتخاب 

مربوطه  رجعمبا مراجعه به کتب  شودمیخواننده گرامی را برآورده نمايد که در اين صورت توصیه 

 عات خود را کامل نمايند.اطلا

 

 ستگارکه تو خشنود باشی و ما ر                        خدايا چنان کن سرانجام کار

 

 احمدرضا طالبیان

 ۱۳۹7تابستان 

 

 

 



 

 

 

 گزاریسپاس

 

سی که منت خدای را عزّوجلّ که طاعتش موجب قربت است و به شكر اندرش مزيد نعمت، هر نف»

است  آيد مفرح ذات، پس در هر نفسی دو نعمت موجودو چون بر میرود ممد حیات است فرو می

 سعدی .«و بر هر نعمتی شكری واجب

و امیدوارم که  مبرسانسرانجام ه مجموعه را بپروردگار توانا را که ياری نمود تا اين فراوان  سپاس

 ای باشم.حرفه زندگیعنايات او در مسیر و مشمول شايسته همواره 

ت منابع انسانی ورزی بسیاری در زمینه مديريکه نتیجه مطالعه، پژوهش و انديشهاب در تكوين اين کت

ترديد اگر تشويق بیکه  انددادهياری  تاکنون اساتید و متخصصان زيادی مرا ۱۳۹۵سال  است که از

خود اسی برنشست از اين رو در مقام قدرشنقدر نبود اين کار به بار نمیو همراهی دوستان گران

ی نمودند قدردانی را ياراثر، نگارنده اين به ثمر نشستن که در بزرگوارانی دانم از تمامی میسته باي

آقای يژه وبه  موجکانتشارت  فرهیختهمسئولین راهی ارزشمند دارِ همو در اين میان سپاس مينما

از اين  گرچندان برای تداوم کاری دي که با حمايت خود از موضوع نیرويی دو دکتر مجید رستمی

یشترين بار دست در من دمیدند هستم، و به طور ويژه قدردان همسرم هستم که همواره با پذيرش ب

 همچنینو  نمايدمیمسئولیت در خانه و زندگی، فضای معنوی انجام کارهای مطالعاتی را برايم فراهم 

 کنم.اسی میقدرشن گرم و نیازمندم،دل انمادر عزيزتر از جانم که همیشه به دعای خیرشپدر و از 

تشكر و  اندداشتهدر پايان مولف از کلیه عزيزانی که به هر شكل در تولید اين مجموعه سهمی 

و به همین منظور و  گیردمیها و اشكالات موجود را بر عهده و نیز کلیه کاستی نمايدمیقدردانی 

يان، متخصصین و نقدر، دانشجوبرای رفع آنها در انتظار دريافت نظرات و پیشنهادات از استادان گرا

 . باشدمیمديران منابع انسانی 

Email: artalebian1@gmial.com 

 

 






