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 سیاسی هایزمینه و ندارند وضعیت ثابتی بازارها، است. تغییر الح در مداوم طور به امروز دنیای

 افزايش را ارتباطات سرعت فناوری، تغییرات موارد، اين از فراتر شوند.می جابجا بیشتر قانونی و

 بر تکیه با بايد هاسازماناست.  کرده تغییرات به پاسخ و بررسی به ملزم را هاسازمان و داده

 کسب وکار محیط از مناسبی شناخت به بازار، مطالعه و ديگران و خود یهاتجربه و يادگیری

 و محیطی یهافرصت و تهديدها به نسبت خود دانش و هوشیاری طريق بر اين از و يابند دست

 ها با ويژگی(. شرايط محیط فعالیت بنگاه۱۳۹۴)رحیم نیا و سجاد،  بیفزايند رقبا ضعف و قوت نقاط

ريزی استفاده برای بقاء از برنامه هاشرکتکند که یرات مستمر ايجاب میپويايی، پیچیدگی و تغی

تواند جوابگوی محیط متغیر استراتژيک می ريزیبرنامهنمايند که متناسب با اين تحولات باشد. 

 (. ۱۳۹۱)ديويد، کنونی باشد

 مديران ناين میا در است. داده پايدار توسعه به را خود جای صنعتی توسعه اخیر هایسده در

 زيست، محیط از حمايت که ضمن هستند يیهاروش دنبال به کشورهای پیشرفته، در به ويژه صنايع

 سبزوری بهره اين هدف، تحقق برای استراتژی هماهنگ دهند. افزايش را خود عملکرد سازمان

 ره تامینزنجی رويکرد، يکی از ابزارهای اين. شده است مطرح پايدار توسعه کلید به عنوان است که

 .است سبز

 سوی از محیط در اطلاعات از ناشی ابهام و طرف يک روز افزون از پیچیدگی و تغییرات امروزه

 سازمان يک در استراتژی شرايط اين در .شودمی هاسازمان در عدم موفقیت به منجر ديگر،

 هاقوت و سازد نتعیی سازمان برای را معینی سوی و سمت و کند عمل مفید بعنوان ابزاری تواندمی

 عوامل توسط سازمان در استراتژی توسعه فرايند دهد. تطبیق تهديدها و هافرصتبا  را هاضعف و

 به که است مقدمات اين از يکی استراتژيک گیریجهت .گیردمی قرار تاثیر تحت مقدماتی و

 یا و همکاران،)رحیم ن است توسعه استراتژيک فرايند و استراتژيک ريزیبرنامه راهنمای عنوان

( که به وضعیت بلندمدت سازمان در محیط رقابتی و تخصیص اولويت منابع شرکت اشاره ۱۳۹۱



 یو عملکرد سازمان کیاستراتژ یریگجهت   2

 

دهی به اهدافی است که سازمان در پی دستیابی به آن است استراتژيک جهت گیریجهتدارد. 

 (.  20۱۱، ۱)لاو

 و کارآفرينی ی،مديريت راهبرد ادبیات در ويژه یهاموضوع از يکی استراتژيک، گیریجهت

 برای ایچالش عمده هاگیریجهت اين از موفقیت آمیزی ترکیب شناسايی امروزه. است بازاريابی

استراتژيک تک  گیریجهت با يیهاسازمان که دهدمی نشان مطالعات .شودمی محسوب مديريت

 گرايش چند يا دو با يیهاشرکت اند ولیشکست خورده مداوم سازمان، عملکرد افزايش در سويه

 (۱۳۹۴ )رحیم نیا و سجاد، يافتند بالاتری دست عملکرد به راهبردی،

 اساسی ضرورت عنوان يک به عملکرد افزايش است، محدود عموماً کشور يک منابع که آنجا از

 به توجه با امروز، در جهان .کندمی پیدا اهمیت ملت، يک زندگی استاندارد ارتقاء برای

 کشورهای در چه و پیشرفته در کشورهای چه وریبهره به نیاز لید،تو مختلف عوامل محدوديت

سطح  گسترش به توجه با سازمانی عملکرد اهمیت است. ضروری و حیاتی امری توسعه حال در

 امروزه .نیست پوشیده کسی بر هاسلیقه تنوع اطلاعات، تبادل سرعت فناوری، پیچیدگی رقابت،

 کارايی در جستجوی همه و دارد مديران نزد در شمندیارز جايگاه کارايی و عملکرد افزايش

 در را سازمان ثبات تا گیردمیشکل  راستا همین در نیز آنان تلاش و فزون ترند اثربخشی و بیشتر

(. توجه به عملکرد و اهمیت آن در راستای ۱۳۹۴ )زارعی و همکاران، کند تضمین پررقابت دنیای

را تحت تأثیر قرار دهند در اغلب  نند اثربخشی و کارآيی آنتواتحقق اهداف، و نیز عواملی که می

(. بنابراين ۱۳88)بیگی و فطرس،  ی دولتی و خصوصی و آموزشی مطرح استهاشرکت، هاسازمان

با توجه به اهمیتی که عملکرد در تحقق اهداف و پیشبرد امر سازمان دارد، ضرورت دارد با حساسیت 

بررسی قرار داده و عواملی را که در بهبود و اثربخشی بیشتر آن  بیشتری عملکرد سازمانی را مورد

 نقش دارند شناسايی و در جهت رشد و تقويت اين عوامل اقدام لازم را به عمل آورد. 

 قابل بشر اجتماعی زندگی ابتدای از شايد که است موضوعی آن از حفاظت و زيست محیط

 محلی سطوح ارتقای و تجارت و تولید عرصه در رقابت شدت گرفتن با امروزه بوده است. توجه

 مشکلاتی و مسائل وجود نیز و جامعه بشری های نويننیاز به توجه با و المللی سطوح بین به ملی و

 توجه به و غیره لزوم انرژی صنعتی، بحران پسماندهای رفع محیط زيست، مشکل آلودگی نظیر

                                                 
1 Lau 
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 توسعه و های رشدبرنامه پايداری برای زمهای لاشرط پیش جمله زيست، از محیط از حفاظت امر

و رونق  از سوی ديگر، تحولات صنعتی قابل ملاحظه در دو قرن منجر به شکوفايی. شودتلقی می

(. محققان بسیاری باور دارند که اين تحولات سريع، 2007، ۱ای شده است )سريواستاواقابل ملاحظه

از قبیل حوادث صنعتی، تخريب لايه ازن و گرم  های زيست محیطیناپايدار بوده و منجربه تخريب

های اقتصادی جهانی اخیر نیاز به (. بحران20۱۵، 2شدن کره زمین شده است )پالوراج، چن و بلومه

تواند رفاه بهتری را با استفاده از منابع طبیعی رشد پايدار را سرعت بخشیده است، زيرا اقتصاد سبز می

های ضر جامعه را برآورده کرده و منجر به افزايش توانايی نسلايجاد کند، چون نیازهای حال حا

(. در واقع، 20۱0و همکاران،  ۳شود)جوهانسونمی خود آينده جهت برآورده کردن نیازهای

ی غیردولتی و هاسازمانی امروزی همواره تحت فشار ذينفعان خود از جمله مشتريان، هاشرکت

ای خواستار مديريت اثربخش اثرات زيست محیطی يندهحتی کارکنان قرار دارند که به طور فزا

 (. 20۱۶و همکاران،  ۵؛ کرچوف20۱۱، ۴شان هستند )کارتر و استونزنجیره تأمین

 قابل غیر و محدود منابع از بهینه استفاده و حفظ به منوط کشور هر توسعه پايدار تضمین امروزه

ها دولت توسط مسئله اين با مواجهه یگوناگونی برا اقدامات و است شده کشور آن در جايگزين

 خام سازگار مواد از استفاده مانند سبز اصول و قوانین اعمال آنها جمله از که است گرفته انجام

 نفتی، بازيابی و فسیلی انرژی منابع از استفاده صنعتی، کاهش و تولیدی مراکز در زيست محیط با

 تسريع است. خصوصی و دولتی ی بخشهازمانسا و هاشرکت بر مجدد ضايعات استفاده و کاغذها

 به رشد مصرف رو تقاضای و محیطی زيست استانداردهای اخذ جهت دولتی و مقررات قوانین

 جريان با ی مرتبطهافعالیت تمام که تأمین یزنجیره به سبز محصولات یعرضه کنندگان  برای

 در اطلاعات جريان به انضمام ايی،نه کنندگان مصرف به کالا تحويل تا خام ماده مرحله از کالا

 "سبز تأمین ی زنجیره مديريت"جديد  مفهوم ظهور موجب ،گیردمی بر در را زنجیره سرتاسر

 استراتژی اتخاذ است. بازيافت تا طراحی از محصول عمر چرخه مراحل برگیرنده در که است شده

 مانند را زيادی منافع و مزايا تأمین زنجیره محیطی زيست عملکرد بهبود زمینه در گذاریسرمايه

                                                 
1 Srivastava 
2 Paulraj, Chen & Blome 
3 Johansson 
4 Carter & Liane Easton 
5 Kirchoff 
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 برای ارزش ايجاد ضايعات، کاهش يا حذف ها،آلاينده کاهش انرژی، در منابع جويی صرفه

)الفت  داشت خواهد همراه به خدماتی و تولید یهاسازمان برای وریبهره نهايتاً افزايش و مشتريان

 (۱۳۹0 و همکاران،

 سودآوری يدار را جهت بهبود مزيت رقابتی وی امروزی مديريت زنجیره تأمین پاهاسازمان

اند. با توجه به اينکه مديريت زنجیره تأمین پايدار عوامل زيست محیطی، فرهنگی و اقتصادی پذيرفته

را با زنجیره تأمین از طريق طراحی محصول، خريد مواد، فرآيندهای تولیدی، تحويل محصول نهايی 

(. به طورکلی، ايجاد 2007رچه کرده است )سريواستاوا، به مشتری، مديريت پايان عمر محصول يکپا

شود و ها و بهبود عملکرد میزيستی سبب کاهش هزينهتأمین سبز و توجه به مسايل محیط زنجیره

(. بنابراين مديريت زنجیره تأمین 200۵، ۱دهد )هروانی و هلمزاعتبار و شهرت شرکت را افزايش می

 ت محیطی و عملیاتی سازمان را تحت تأثیر قرار دهد.تواند عملکرد مالی و زيسسبز می

گیری استراتژيک و عملکرد سازمان در مطالعات زيادی تأيید شده است. به ارتباط مثبت بین جهت

( نشان دادند که 20۱2و همکاران ) ۳( و فرارسی20۱۱(؛ لاو )20۱۳و همکاران ) 2عنوان مثال ژو

و  هافعالیتدنبال  به  کرد سازمانی دارد. مديران هموارهگیری استراتژيک رابطه مثبتی با عملجهت

دهند. به  افزايش را خود زيست، عملکرد سازمانی محیط از حمايت که ضمن هستند يیهاروش

در دو دهه اخیر، عملکرد به يکی از موضوعات مورد توجه و جذاب تبديل شده است عبارت ديگر، 

هايی منجر شده های کاربردی به بروز نوآوریهم در زمینه های تحقیقاتی وو اين تمايل هم در زمینه

ی جهان مديران و رهبران سازمانی در پی ارتقا و بهبود عملکرد هاسازمان. همواره در اکثر است

باشند. بنابر شناسايی متغیرهای تأثیرگذار بر عملکرد سازمانی که ملاحظات ی خويش میهاسازمان

 اين طی را نیز در نظر گرفته باشد دارای اهمیت بسیاری است. درمحی زيست و اقتصادی، اجتماعی

 مالی، انسانی منابع هدر رفتن جلوگیری از در مؤثری نقش تواندمی تأمین  زنجیره راستا مديريت

 شود. خدماتی و تولیدی صنايع در ساختار مصرف انرژی اصلاح به منجر داشته باشد و زمانی و

 تحقیق ارتباط اين در .شودمی عملکرد بررسی تأمین سبز بر زنجیره مديريت در اين پژوهش تأثیر

گیرد. علاوه می قرار بررسی سبز و عملکرد مورد تأمین زنجیره گیری استراتژيک، مديريتجهت

                                                 
1 Hervani & Helms 
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در  گیریتصمیمبر اين، امروزه در صنعت به دلیل کوتاه شدن دوره عمر و متنوع شدن محصولات، 

سیت خاصی برخوردار است. بکارگیری مديريت زنجیره تأمین سبز به مديريت زنجیره تأمین از حسا

 دلايل زير دارای اهمیت است:

ايجاد مطلوبیت و رضايت مندی از نظر زيست محیطی در سراسر زنجیره تامین و دست يابی به  •

 بازار جديد از طريق عرضه محصولات سازگار با محیط زيست.

نابع، هزينه سوخت، تعداد ساعات کار کارگران، ها از طريق صرفه جويی در مکاهش هزينه •

 حذف ضايعات و بهبود عملکرد.

ی از مزايای رقابتی از طريق خلق و ارايه ارزش برای مشتريان نسبت به محصولات و مندبهره •

 (.۱۳8۹نهايتاً افزايش سودآوری بنگاه )چینی فروش و شیخ زاده، 

استراتژيک برعملکرد سازمان، تاثیر مثبت دارد.  یگیرجهتاند که تعداد زيادی از محققان دريافته

استراتژيک در مديريت استراتژيک و فرايند تدوين استراتژی،  گیریجهتلذا با توجه به جايگاه 

 است.  سازمانی گیری استراتژيک بر عملکردبررسی تأثیر جهت کتابهدف اين 

 

 






