




 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 





 

 رهبري هايسبك اثر

 سازماني اعتماد ايجاد در

 

 :تالیف 
 

  امیري جلیل
 انساني منابع کارشناسي ارشد مديريت

 واحد علوم تحقیقات اسلامي دانشگاه آزاد
 

  فقیهي مهدي دکتر

 

 بشمني رستمي مجید دکتر

 عضو هیات علمي دانشگاه آزاد اسلامي
 

 

 
 انتشارات موجک



 
 

 .1348، امیری، جلیل  : سرشناسه

 امیری، جلیل/  تالیف  سازماني اعتماد ايجاد در رهبری هایسبك اثر : ن و نام پديدآورعنوا
.بشمني رستمي مجید دکتر فقیهي، مهدی دکتر  

 .         1395 ،انتشارات موجك : تهران : مشخصات نشر

 ؛ وزيری.      .ص 125  : مشخصات ظاهری

 ل.ريا 200000،  978-600-8307-20-4    : شابك
 فیپا : وضعیت فهرست نويسي

   .125 –[ 115] کتابنامه: ص. : يادداشت

 رهبری : موضوع

 Leadership : موضوع

 رفتار سازماني : موضوع

 Organizational behavior : موضوع

 - 1359فقیهي، مهدی،  : شناسه افزوده

  - 1358رستمي بشمني، مجید،  : شناسه افزوده

 HD 57/  7الف /  8الف  2  1395 : کنگره رده بندی
4092/658  : رده بندی ديويي  

 4317707      : شماره کتابشناسي ملي

 انتشارات موجك                                                                              
 يبشمن يستمر دیمسئول : دکتر مج ريمد                               

 02166127593  - 09017672502تلفن مرکز پخش :                             
                                                     Email :    mojakpublication@yahoo.com  

                                                                                     Web :    www.mojak.ir 
------------------------------------------------------------- 

 سازماني اعتماد ايجاد در رهبری هایسبك اثرعنوان : 
 بشمني رستمي مجید دکتر یهي،فق مهدی دکتر امیری، جلیلتالیف : 

 طراح جلد : سیده زهرا روشنايي
 صفحه، قطع وزيری 125مشخصات ظاهری :  

 1395چاپ اول :  تابستان 
 ريال 200000قیمت :   -جلد  1000تیراژ : 

 978-600-8307-20-4شابك : 
 حقوق چاپ و نشر برای ناشر محفوظ است.

mailto:mojakpublication@yahoo.com
http://www.mojak.ir/


 

 

 

 فهرست مطالب

 صفحه          عنوان 

 

 1 ............................................................................................................................. مولف سخن

 

 يسازمان اعتماد و یرهبر یهاسبك: اول بخش

 

 5 ............................................................................................................. یرهبر خود: اول فصل

 5 .......................................................................................................................... مقدمه  1-1

 6 ....................................................................................................کارکنان یرهبر خود  2-1

 8 ...................................................................... قدرت میتقس مفهوم به یرهبر خود  1-2-1

 8 ................................................... شناختي و انگیزشي مفهوم عنوان به یرهبر خود  2-2-1

 9 ............................................................................................ کارکنان یرهبر خود ابعاد  3-1

 9 ............................................................................................... شايستگي حساسا  1-3-1

 9 .................................................................................. انتخاب حق داشتن احساس  2-3-1

 9 .............................................................................................. بودن مؤثر احساس  3-3-1

 10 ............................................................................... شغل بودن دارمعني احساس  4-3-1

 10 ........................................................................ ديگران به اعتماد داشتن احساس  5-3-1

 10 .....................................................................................................یرهبر خود فرآيند  4-1

 12 .............................................................................................. یرهبر خود هایتئوری  5-1

 12 ................................................................................... یرهبر خود تیاهم و ضرورت  6-1

 14 ...............................................................رکنانکا یرهبر خود در یخودکارآمد نقش  7-1



 15 .......................................................... يروانشناخت یبرکارکردها یخودکارآمد اثرات  8-1

 15 ...................................................................... زشیانگ برسطح یاثرخودکارآمد  1-8-1

 17 ............................................................................ برعواطف یرخودکارآمدیتأث  2-8-1

 18 .......................................................................................... یرهبر خود یهایاستراتژ  9-1

 

 21 ................................................................................................... یرهبر یهاسبك: دوم فصل

 21 ....................................................................................................................... یرهبر  2-1

 23 .............................................................................................. مديريت و رهبری زيتما  2-2

 26 ................................................................................................ رهبری سبك و قدرت  3-2

 29 ................................................................................................... نيآفر تحول یرهبر  2-4

 32 ................................................................................. نيآفر تحول یرهبر اتیخصوص  5-2

 33 ............................................................................................................. يتبادل یرهبر  6-2

 34 ............................................................... يتبادل یرهبر و نيآفر تحول رهبر انیم ۀرابط  7-2

 36 .................................................................... يتبادل یرهبر و نيآفر تحول یرهبر ابعاد  2-8

 

 37 ...................................................................................................... يسازمان اعتماد: سوم فصل

 37 ........................................................................................................................ مقدمه  1-3

 38 ............................................................................................................ اعتماد فيتعر  2-3

 42 ................................................................................................................ اعتماد ابعاد  3-3

 42 ............................................................................................................ صداقت  1-3-3

 42 .......................................................................................................... يستگيشا  2-3-3

 43 .................................................................................................................ثبات  3-3-3

 43 ........................................................................................................... یوفادار  4-3-3

 43 ........................................................................................... بودن راست و رک  5-3-3



 

 

 44 ................................................................................................ سازمان در اعتماد انواع  4-3

 44 .......................................................................................... يبازدارندگ بر يمبتن  1-4-3

 44 ...................................................................................... آگاهي بر مبتني اعتماد  2-4-3

 45 .................................................................................... شناسايي بر مبتني اعتماد  3-4-3

 46 .......................................................................................مارتینز ديدگاه از اعتماد مدل  5-3

 46 .............................................................................................. اعتماد شخص یهاجنبه  6-3

 47 ............................................................................................................. یساز اعتماد   7-3

 50 ................................................................................................ یساز اعتماد یهاوهیش  8-3

 

 (تاپكو) پارس صنعت توسعه بنیان یخودروساز گروه: یمورد مطالعه: دوم بخش

 

 55 ............................................................................................................... اتیکل: چهارم فصل

 55 ........................................................................................................................ مقدمه  1-4

 56 ................................................................................................................... مساله انیب  2-4

 58 .............................................................................................................. مساله تیاهم  4-3

 60 ............................................................................................................. کتاب اهداف  4-4

 61 .................................................................................................................... هاهیفرض  4-5

 62 ............................................................................... مستقل یرهایمتغ ياتیعمل فيتعار  4-6

 62 .................................................................................................... یرهبر سبك  1-6-4

 63 .................................................................................... خدمتگزار یرهبر سبك  2-6-4

 64 ...................................................................................... یدستور یرهبر سبك  3-6-4

 65 .................................................................................. ساز توانمند یرهبر سبك  4-6-4

 65 ............................................................................................ یرهبر خود سبك  5-6-4

 66 ................................................................................ نيآفر تحول یرهبر سبك  6-6-4



 67 .......................................................................... نيآفر تحول یرهبر یهامؤلفه  7-6-4

 68 ........................................................................................ وابسته ریمتغ ياتیعمل فيتعر  4-7

 68 ..................................................................................................يسازمان اعتماد  1-7-4

 70 .............................................................................................................. يمفهوم مدل  4-8

 

 71 .................................................................................................................. نهیشیپ: پنجم فصل

 71 ....................................................................................................... يخارج قاتیتحق  5-1

 74 ......................................................................................................... يداخل قاتیتحق  2-5

 

 79 ................................................................................................................... روش :ششم فصل

 79 .............................................................................................................. مطالعه روش  6-1

 79 .......................................................................................... اطلاعات یگردآور روش  6-2

 80 ............................................................................................. پرسشنامه ييايپا و ييروا  6-3

 81 ............................................................................................................. یآمار جامعه  6-4

 81 ....................................................................................................... یریگنمونه روش  6-5

 82 .................................................................................... اطلاعات لیتحل و هيتجز روش  6-6

 

 83 ........................................................................................... هاداده لیتحل و هيتجز: هفتم فصل

 83 ....................................................................... يتشناختیجمع یرهایمتغ يفیتوص لیتحل  7-1

 85 ................................................................................... رنفیاسم کولموگروف آزمون  7-2

 85 .......................................................................................................... هاهیفرض آزمون  7-3

 88 ........................................................... یساختار معادلات از استفاده با هاهیفرض يبررس  7-4

 98 ...................................................................................................... مدل مرکب ييايپا  7-5

 98 ................................................................................................... رهایمتغ يدرون اعتبار  7-6



 

 

 99 ......................................... اشترک شاخص اي يانعكاس یریگاندازه مدل تیفیک آزمون  7-7

 100 ........................................................................... یساختار مدل تیفیک یهاشاخص  7-8

 100 ..................................................................................................... مدل يکل آزمون  7-9

 

 103 ..................................................................................... شنهادهایپ و یریگجهینت: هشتم فصل

 103 ..................................................................................................................... مقدمه  8-1

 103 ............................................................................................................. یریگجهینت  8-2

 112 ...................................................................................... هاافتهي بر يمبتن یشنهادهایپ  8-3

 

 115 ................................................................................................................................... منابع

 115 .................................................................................................................... يفارس منابع

 118 ...................................................................................................................... نیلات منابع

 

 
 

 





 

 سخن مولف

 
رشد  رهبری يكي از موضوعات رفتار سازماني است، که مورد توجه بسیار زيادی است چرا که در

 تيرا جهت هدا رییمس ديهبری موثر، بابسیار حائز اهمیت است. ر هاسازمانی پايدار و توسعه

بدون وجود . بايد توجه داشت، ی همه کارکنان برای اجرای اهداف سازمان فراهم آوردهاتلاش

 موضوع نيشود. ا ختهیگس اي فیضع ،ياهداف فردی و سازمان انیاتصال م حلقه رهبری، ممكن است

به اهداف  يابیصرفاً در جهت دست نامطلوب منجر شود که در آن، کار انفرادی يتیبه موقع تواندمي

 شيبه اهداف خو يابيدستخود را از دست بدهد و از  تيو کفا ييفردی انجام شود و سازمان کارا

 گروه در سازماني اعتماد ايجاد بر رهبری سبك اثر ، چگونگيکتاب. هدف از اين ماند باز

 . باشدمي (تاپكو) پارس صنعت توسعه بنیان خودروسازی

 رهبری های سبكیفي است و از پرسشنامه و مدلصيك تحقیق کاربردی و تو کتاباين 

 رهبری سبك ،(2002) همكاران و جفری دستوری رهبری سبك ،(2000) تیلور گذارخدمت

 اعتماد سبك آلويو، و بس ينرآف تحول رهبری سبك ،2002 نك، و هوگتن ،(2004) ريتاويتال

 استفاده نموديم.  کتاب هایهبرای سنجش فرضی (2002) تامي سازماني

تصادفي ساده با استفاده از فرمول  گیرینمونهنفر به عنوان حجم نمونه از طريق روش  275تعداد 

پرسشنامه مورد بررسي و تحلیل نهايي  250 دکوکران و جدول مورگان انتخاب گرديدند که تعدا

(، رهبری توانمند ساز 607/0مشخص ساخت، خود رهبری با ضريب ) کتابار گرفت. نتايج قر

 د، در حالين( با اعتماد سازماني ارتباط مثبت و معناداری دار315/0گذار )( و رهبری خدمت322/0)

درصد ارتباط معناداری يافت نشد  5که بین رهبری تحول آفرين با اعتماد سازماني در سطح خطای 

 ( ارتباط منفي و معناداری-206/0نهايت بین رهبری دستوری با اعتماد سازماني، با ضريب ) و در

 وجود دارد.
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 باشد. شیوه سازماندهي کتاب حاضر بصورت زير مي

دو بخش فصول آموزشي و فصول پژوهشي تقسیم خواهد شد. بخش اول شامل مباحث  به کتاباين 

فصل:  سهباشد. فصول آموزشي شامل مي اد سازمانيهای رهبری و اعتمسبكآموزشي در زمینه 

 بر رهبری های سبكتاثیر باشد. در بخش دوم مي های رهبری و اعتماد سازمانيخود رهبری، سبك

بررسي خواهد شد.  (تاپكو) پارس صنعت توسعه بنیان خودروسازی گروه در سازماني اعتماد ايجاد

گیری و ها و نتیجهروش، تجزيه و تحلیل دادهفصول پژوهشي شامل پنج فصل: کلیات، پیشینه، 

 باشد. پیشنهادها مي

دانم از همه عزيزاني که در مراحل گوناگون آماده سازی اين کتاب مرا در پايان، بر خود لازم مي

 .نمايممي تشكر و تقدير صمیمانه ،ياری نموده اند

 

 بشمني رستمي مجید دکتر فقیهي، مهدی دکتر امیری، جلیل

 1395ن تابستا

 

 






