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 سخن مولف
 

مالیاتی در هر کشوری در تأمین درآمدها از محل منابع مالیاتی بر هیچکس  هاینظامامروزه نقش 

پوشیده نیست. در بعد اجتماعی، هدف عمده از وضع مالیات کاهش فاصله طبقاتی و توزيع مجدد 

درآمدهاست. هدف اقتصادی از وضع مالیاتها، تثبیت نوسانهای اقتصادی، تخصیص بهینه منابع بین 

ای هدف بودجه و باشدمیای به تسريع فرآيند توسعه بخشی يا منطقهبخشهای مختلف و کمک 

شناسايی اين تحقیق به بررسی پژوهشگر . باشدمی دولتها از وضع مالیاتها نیز، تأمین مالی بودجه دولت 

)مورد مطالعه اداره کل امور مالیاتی  عوامل موثر بر تمکین موديان مالیاتی و بهبود فرهنگ مالیاتی

. جامعه آماری تحقیق شامل کلیه مأموران مالیاتی شهر ری پردازدمی (شهر ری -تان تهرانجنوب اس

در سه سطح سازمانی کارشناس ارشد مالیاتی، رئیس گروه مالیاتی و رئیس امور مالیاتی که جمعأ به 

. روش تحقیق در اين پژوهش توصیفی است. همچنین از نظر هدف در باشدمی نفر بوده، 232تعداد 

. در اين تحقیق جهت جمع آوری اطلاعات از پرسشنامه گیردمیبقه بندی تحقیقات کاربردی قرار ط

های نهايی، بهره برده شده است. و برای مستند سازی نتايج تجزيه و تحلیل آماری و ارائه راه حل

. نتايج اقدام به تجزيه و تحلیل سوالات و فرضیات نموده است  spssمحقق با استفاده از نرم افزار

که متغیرهای تشويقات و تسهیلات مالیاتی، مجازات مالیاتی،  دهدمیحاصل از اين تحقیق نشان 

تخصص و کارايی مأموران مالیاتی، فرهنگ مالیاتی و مشارکت دادن مؤديان و توجیه آنان از نحوه 

 .باشدمی و فرهنگ مالیاتی مؤثربهبود تمکین محاسبه مالیات هر يک در 
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